
Installation Instructions for Mirial Softphone Mac OS 10.5‐10.6 
 

Before you begin please be sure that you have administrative privileges to install the software on your 
computer. If you do not, please contact your system administrator. 

 
You will be provided with a license file for Mirial Softphone by the College of Arts and Sciences Computer 

Support office. If you have not received your license code please contact 
 techsupport@mail.as.miami.edu or call (305) 284‐4223. 

 
 
Requirements: Mac OSX 10.5 or 10.6, webcam, microphone, speaker, highspeed internet access 

 
 

Download the software from www.as.miami.edu/support/lifesize  
After you have downloaded the installer, double‐click on the file. 

 

 
 

Select “Continue” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Click “Continue” 
 
 
 
 

 
 

Select “Agree” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Select “Install” to install in the default Applications Folder 
 
 
 
 
 

 
 

Select “Continue” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Select “Install” 
 
 
 
 
 

 
 

You will be prompted to provide your administrator credentials. Type in your password and select “OK”. 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Select “Close” 
 

 
 

Open your “Applications” folder and double‐click on the “Mirial Softphone” icon or search for “Mirial” in 
using “spotlight” and select the application from the list. 

 
 



 
 

 
Select “OK” 

 
 
 
 

 
Locate and select the file that was saved to the “Desktop” ending with .lic 

Highlight it and then select “Open”. 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

Type in your administrator password and Select “OK” 
 
 
 
 
 

 
 

Select the checkbox for “I have read the license…” and then select “OK”. 
 
 
 
 



 
 

 
 

The “General” configuration settings window will appear leave the default as is and select “Next”. 
 
 
 
 

 
 

Click “Next” 
 
 
 
 



 
 

 
 

Click “Next”. 
 
 

 
 

Click “Next” 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Click “Next” 
 
 

 
 

Click “Done” 
 
 
 
 
 
 



 
 

Type in the destination IP address in the available field. The IP address is 129.171.61.85. Click on the 
green button and wait to be connected. 

 
Please Note: Once connected there will be 10 second delay before the video and audio become available. 

 

 
 

Once connected your screen should like image above. 
 
 
 



 
Below is a helpful quick list of the buttons and features available with Mirial SoftPhone. 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 

You can share your presentation or screen by selecting the “Presentation” button and then selecting the 
appropriate screen from the provided list of active applications and processes. 

 
 

 
 

Additionally, you can record your video conference call by pressing “Record” button on the window that 
displays your video as indicated above. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

When you are finished recording your session deselect the “Record” button and then the select the 
“Record Calls” button and your video session will be displayed. You have the option to export the video as 

a .mov file which is playable through Apple QuickTime and saved to your designated folder. 
 
 
 
 
 
 
 

Please remember to uninstall LifeSize Desktop Software after your session has ended as we have a 
limited amount of licenses. You can do this by dragging and dropping the “Mirial Softphone” file from 

your “Applications” folder to the Trash Bin and empty it. 
 


